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Descripción
Es una tarjeta personal e intransferible que permite a alumnos y alumnas de enseñanza básica, media o

superior, acceder a una tarifa rebajada en el transporte público nacional (de lunes a domingo, las 24 horas

del día, durante todo el año).

¿Quiénes pueden solicitarla?
Personas que estén estudiando entre 5° básico y 4° medio en un establecimiento municipal o 

particular subvencionado. Las y los alumnos de colegios particulares pagados deben presentar

una “carta de desmedro socioeconómico”, emitida por el establecimiento educacional, en la que se

acredite un ingreso per cápita familiar inferior o igual a $352.743. Dicho trámite lo tiene que realizar el

colegio en la dirección regional de JUNAEB correspondiente.

Alumnos y alumnas de una carrera de pregrado reconocida por el Ministerio de Educación

(Mineduc)

Estudiantes de magíster o doctorado, que posean la situación socioeconómica requerida. 

Revisa más información.

Obtén tu TNE
La tarjeta la puedes solicitar a partir de 5º básico y cada vez que cambies de nivel académico (de básica a

media o de media a superior), debes sacarte una nueva foto.

¿Dónde me tomo la foto?
En una de las oficinas TNE o en los módulos habilitados. 

¿Qué documentos necesito?
Cédula de identidad o certificado de nacimiento.

Certificado de alumno o alumna regular.

Para obtener más información, revisa los canales de atención de JUNAEB.

https://www.junaeb.cl/tarjeta-tne/
https://www.junaeb.cl/oficinas-tne/
https://mapdrive.equifax.com/#/widget/ba32c7f08f7684dd172ba24cbf6896d587c5ee5f25b64a4f305c5e706a907a3dd0beba62a29ab8c819e0f290967e5cb6236de37f63753c5fa5434d3c228510d6fad7c67f3328ec122608be4dee3d504a8a113e380673893c21181b0e48fd89b7e6965ba0213156ef1cf19a93273fa159a5f19f25820d35990e/cl/-70.65068000000122/-33.439411999999244/12.624671302635006
fichas/3430-cedula-de-identidad-obtencion-y-renovacion
fichas/9380-certificado-de-nacimiento-para-todo-tramite
fichas/33265-certificado-de-alumno-regular
https://www.junaeb.cl/contactanos/


Revalida tu tarjeta
Si ya cuentas con una TNE, revalídala cada año y continua con el beneficio.  

¿Dónde revalido mi tarjeta?
Si eres de la Región Metropolitana, revalídala directamente en un tótem bip!. Los alumnos y

alumnas que se trasladan por comunas rurales de la región, además, deben adherir un sello

holográfico.

En otra región, infórmate en tu institución educacional sobre la fecha en la que se le pegará el sello

del año en curso.

Proceso de revalidación: se encuentra cerrado. Pronto se informará el nuevo período.

Para obtener más información, revisa los canales de atención de JUNAEB.

Solicita tu reposición
Si te robaron tu TNE, la perdiste, está rota o deteriorada, solicita una reposición en el sitio web de JUNAEB

o en una de las oficinas TNE. 

¿Qué documentos necesito?
Cédula de identidad o certificado de nacimiento vigente (solo menores de 18 años).

Certificado de alumno o alumna regular del año y mes en curso (con firma y timbre original).

En caso de pérdida, constancia de Carabineros de Chile.?

Tu tarjeta antigua, si la reposición es por deterioro.?

Estudiantes de colegios particulares pagados, magíster y doctorado, deben presentar “carta de

desmedro socioeconómico”, emitida por el establecimiento (con firma y timbre original). ? 

Alumnos y alumnas de educación superior, deben presentar el comprobante del depósito de $3.600

en la cuenta corriente de JUNAEB N° 9000097.? 

Para obtener más información, revisa los canales de atención de JUNAEB.

Costo de la tarjeta
Gratuito: para estudiantes de educación básica y media.

Educación superior:

Nueva TNE: $2.700. Se paga posterior al proceso, directamente en tu casa de estudios.

Revalidación: $1.100.

Reposición: $3.600.

 

 

Si%20eres de la Región Metropolitana, haz la revalidación de tu TNE directamente en un tótem Bip!, a excepción de alumnos que se trasladan por comunas rurales de la región, quienes, además, deben adherir un sello holográfico (más información en el campo Detalles de esta ficha). Si eres de otras regiones, infórmate en tu institución sobre la fecha en la que se le pegará el sello de este año a tu tarjeta.
https://www.junaeb.cl/contactanos/
https://oficinavirtual.tne.cl/OficinaVirtual/tramites/altaSolicitud.do?codArea=TNE&id=11185
https://www.junaeb.cl/oficinas-tne/
fichas/3430-cedula-de-identidad-obtencion-y-renovacion
fichas/9380-certificado-de-nacimiento-para-todo-tramite
fichas/33265-certificado-de-alumno-regular
https://www.comisariavirtual.cl
https://www.junaeb.cl/contactanos/

